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1. Altaldnos rendelkezések

A Raiffeisen Befektetési AlapkezelS Zrt. a Raiffeisen Ingatlan Alap belsé adatkezelési folyamatai jogszer(iségének
és az érintettek jogainak biztositasa céljabdl az aldbbi adatvédelmi tajékoztatét alkotja.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megérzése érdekében megtesz minden, az
adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolddé informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést elGsegitd technikai és
szervezési intézkedést.

1.1. Adatkezeld: Raiffeisen Befektetési Alapkezel6 Zrt. (székhely és postacim: 1133 Budapest, Vaci ut 116-118.;
addszam: 11467058-4-41)

Az Adatkezel§ adatvédelmi tisztviselGje és elérhetGségei:
dr. Balazs Gergely

E-mail: adatvedelem@raiffeisen.hu

Postai Uton: a Raiffeisen Befektetési Alapkezel6 Zrt. 1133 Budapest, Vaci Ut 116-118. alatti cimére kuldott
levélben

Személyesen: a Raiffeisen Befektetési AlapkezelS Zrt. 1133 Budapest, Vaci Ut 116-118. alatti székhelyén

2. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 a hozza beérkez6 kapcsolatfelvételi kérelem, érdekl6dés vagy ajanlatkérés esetén annak fogaddsa
és megvalaszoldsa soran személyes adatot kezel. Barki felveheti az Adatkezel6vel a kapcsolatot a weboldalain
taldlhato Grlap segitségével, postai Uton, telefonon és e-mail elérhetGségein keresztiil.

Az adatkezelés célja tehat az érintett megkeresésének megvalaszolasa, az érdekl6dd és az Adatkezel6 kozotti
kommunikacid biztositasa. Az érintett altal megadott adatokat az Adatkezel§ kizardlag a vele folytatott
kommunikacid, illetve a levélben, (izenetben foglaltakkal kapcsolatos lgyintézés, az izenetben jelzett kérdések
megvalaszolasa, azokkal kapcsolatos tandcsadas és ajanlatadds érdekében kezeljlik.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa.

4. A személyes adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az, aki az Adatkezel6vel a kommunikaciot kezdeményezi és folytatja.

5. A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 altalanossagban az érdekl6dé altal képviselt szervezet nevét, az érintett nevét, e-mail cimét,
telefonszdmat, tovabba a megkeresés megvdlaszolasahoz sziikséges és a kommunikacio soran keletkez6 adatokat
kezeli.

6. Az adatok kezelésének idGtartama

Az AdatkezelS az érintettel folytatott kommunikacid sordn tudomasdra jutott személyes adatokat a kommunikacio
végleges lezarultaig kezeli.
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Amennyiben azonban barmilyen jellegli szerzdés (kotelem) jon létre az Adatkezel§ és az érintett kozott, a
kommunikacié sordn tudomasara jutott személyes adatokat az Adatkezel$ az adott szerz6déshez kapcsoléddan
kezeli, a szerz6dések teljesitésére vonatkozo altalanos adatkezelési tdjékoztatdja szerint.

7. Cimzettek

Az Adatkezel6 az MBC Irodahaz, a Biro Center West, a Westpoint Business Center és a Dévai Center Irodahaz
tekintetében az irodabérléssel, ingatlanhasznositassal kapcsolatos megkeresések megvalaszoldsaba
adatfeldolgozoként a Robertson Hungary Kft-t (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 117-119. A. ép. 1. lhaz,;
cégjegyzékszam: 01-09-680614) is bevonhatja.

Az adatfeldolgozé az érintett személyes adatait kizarélag az Adatkezel$ daltal meghatdrozott és szerz6désben
rogzitett célbdl, az Adatkezeld utasitasai szerint kezelheti, az adatkezelés tekintetében 6nallé dontési jogosultsdga
nincs. Az adatfeldolgozo titoktartasi kotelezettséget és szerz6déses garancidkat vallalt a feladatai teljesitése
kdzben megismert személyes adatok megdrzésére vonatkozdan.

8. Erintetti jogok
Hozzdjarulason alapulé adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, akkor jogosult barmikor a korabban az
adatkezelésre adott hozzajaruldsat visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a hozzajarulas visszavonasa kizardlag
azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas jogalapja nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok
kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben a hozzajarulds visszavondsat kovetéen a személyes adatokat
az Adatkezel6 véglegesen és visszaallithatatlanul torli. A hozzdjarulds visszavondsa a Rendelet alapjan a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

Hozzaférési jog
Az érintettet kérelmére az Adatkezel6 barmikor tdjékoztatast nyujt arrdl, hogy a személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kévetkez6 informacidkhoz hozzaférést biztosit:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezel6 a személyes adatokat

kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) avalamely feligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi eljaras meginditasanak
joga;

g) ha az adatokat nem kozvetleniil az érintettdl gy(ijtotte az AdatkezelG, ugy az adatok forrasara vonatkozo
minden elérhet informacio;

h) ha sor kerll automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhatoé kévetkezményekkel bir.

Személyes adatok helyesbitéséhez vald jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy az Adatkezeld a kérésére helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatai
kiegészitését.
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Az adat helyesbitésére (mddositasara) kérés esetén a modositani kért adat valdsagat az érintettnek sziikséges
aldtdmasztania, valamint az érintettnek sziikséges igazolnia ezen minGségét. Az Adatkezel§ csak igy tudja
megitélni azt, hogy az Uj adat valés-e, és ha igen, akkor médosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovdbb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekdvetkezett valtozast az érintett
miel6bb jelentse be, ezzel is megkdnnyitve a jogszerl adatkezelést, valamint a jogainak érvényesiilését.

Torléshez vald jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az érintettre vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs sziiksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotte
vagy mas médon kezelte;

b) hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd
hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer( ok az adatkezelésre, vagy
tiltakozik a kozvetlen Uzletszerzés céljdbdl torténé adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezeli;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez toroélni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az informdacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesdl:

a) vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetbvé teszi, hogy az Adatkezel§ ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés eredeti céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig

megallapitasra nem keril, hogy az AdatkezelS jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

9. Jogorvoslati lehet6ségek

Lehet6sége van arra, hogy amennyiben a személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogainak megsértését vélelmezi,
az Adatkezel6 Adatvédelmi tisztviselGjéhez forduljon és az adatkezelését érint6 problémat nala is jelezze, tovabba
tajékoztatasat, véleményét kérje.

Amennyiben nem ért egyet az Adatvédelmi tisztvisel6 allaspontjaval, de ettél fliggetleniil is, személyes adatainak
védelméhez flz6d6 joga sérelme esetén panaszdval, jogorvoslatért a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.:9., telefon: +36-1-391-1400, fax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogaban all birdsaghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez f(iz6d6 jogainak megsértését vélelmezi. A per
elbiralasa, a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsaghoz, azaz az alperes székhelye vagy az On vélasztasa
szerint az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszékhez fordulhat jogorvoslatért.
Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes torvényszék a kovetkezé linken kereshet6 meg:
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.




